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শৈক্ষিক ফযৱস্থা঩না আৰু গুণগত উন্নয়ন 

Management Of Education and Quality Development 
Full marks: 80 
Time: 3 hours 

(The figures in the margin indicate full marks of the questions) 
 

তলৰ প্ৰশ্নবফাৰৰ উত্তৰ ক্ষদয়া:  1×10=10 

Answer the following questions:  

1. শফজ্ঞাক্ষনক ফযৱস্থা঩নাৰ ক্ষ঩তৃ ফুক্ষল কাক ককাৱা হয়?  

Who was called the father of scientific management? 

2. কহনৰী কপয়বল ঩ক্ষৰচালনাৰ ক্ষকভানটা নীক্ষত ফা কাময ক্ষদক্ষিল?  

How many functions of management are given by 
Henry Fayol? 

3. ককানখন কক্ষভটীবয় সাভাক্ষিক চাক্ষহদা ঩দ্ধক্ষত প্ৰৱতযন কক্ষৰক্ষিল?  

Which committee introduced social demand 
approach? 

4. ভানৱ সম্পদ উন্নয়ন ঩দ্ধক্ষতৰ এটা উবেৈয ক্ষলখা।  

Write one objective of Human Resource Development 
approach. 

5. LEADER-ৰ সংক্ষিপ্ত ৰূ঩ ফা সমূ্পণয অথয ক্ষলখা।  

Write the acronym of LEADER. 

6. আকৰ্যণীয় ফযক্ষিত্ব (Charisma)ৰ সংজ্ঞা ক্ষদয়া।  

Define Charisma. 

7. প্ৰক্ষতষ্ঠাক্ষনক ঩ক্ষৰকল্পনা এক কক্ষিন ফা অনভনীয় ধৰণৰ প্ৰক্ষিয়া। (সঁচা 
কন ক্ষভিা ক্ষলখা)  

Institutional planning is a rigid type. True/ false. 

8. IQAC-ৰ সমূ্পণয ৰূ঩বটা ক্ষলখা।  

Write the full form of IQAC. 
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9. বাৰতীয় উচ্চ ক্ষৈিাৰ আবযন্তৰীণকৰণৰ ঘূৰণীয়া কভি সক্ষিলন ক 'ত 
অনুক্ষষ্ঠত শহক্ষিল?  

Where was the round table conference on 
internalization of Indian higher education held? 

10. ভানৱ সম্পকয তত্ত্বৰ ক্ষ঩তৃ ককান?  

Who is the father of human relation theory? 
 

তলৰ প্ৰশ্নবফাৰৰ উত্তৰ ক্ষদয়া: (ক্ষমবকাবনা ঩াঁচটা) –  6×5=30 

Answer the following questions: (any five)  

11. ফযৱস্থা঩না এক কলা আৰু ক্ষফজ্ঞান দুবয়াটাই—ফযাখযা কৰা।  

Management is an art as well as science- Explain. 

12. ভানৱ ৈক্ষি ঩দ্ধক্ষতৰ আবসাঁৱাহসভূহ ক্ষলখা।  

Write the demerits of man power approach. 

13. ক্ষফদযালয়ত কনতৃত্বৰ প্ৰক্ষৈিণৰ ক্ষফৰ্বয় ফণযনা কৰা।  

Describe the leadership training in schools. 

14. ক্ষৈিানুষ্ঠানসভূহত প্ৰক্ষতষ্ঠাক্ষনক ঩ক্ষৰকল্পনাৰ গুৰুত্ব আবলাচনা কৰা।  

Discuss the importance of institutional planning in 

educational institutions. 

15. বাৰতত গুণগত ভান ক্ষনক্ষিতকৰণৰ কিত্ৰত NAAC-ৰ বূক্ষভকা ফযাখযা কৰা।  

Explain the role of NAAC in quality assurance in India. 

16. ভহীৈূৰ ফা ভাইবচাৰ ক্ষফফৃক্ষতবয় চৰকাৰক ক্ষদয়া ঩ৰাভৈযসভূহ ক্ষলখা।  

Write the recommendations given to the government by 

Mysore Statement. 

17. সাভক্ষিক গুণগত ফযৱস্থা঩না (Total Quality Management) ধাৰণাবটা 

ক্ষলখা।  

Write the concept of Total Quality Management. 

 



 

তলৰ প্ৰশ্নবফাৰৰ উত্তৰ ক্ষদয়া: (ক্ষমবকাবনা চাক্ষৰটা) –  10×4=40 

Answer the following questions: (any four)  

18. শৈক্ষিক ফযৱস্থা঩না ভাবন ক্ষক? বাৰতত শৈক্ষিক ফযৱস্থা঩নাৰ 
আবসাঁৱাহসভূহ আবলাচনা কৰা।   

 What is educational management? Explain the defects of 
educational management in India.  3+7=10 

19. ক্ষৈিা ঩ক্ষৰকল্পনাত 'কৰট অৱ ক্ষৰটাণয' (Rate of Return) ঩দ্ধক্ষত ক্ষকয় 
গুৰুত্ব঩ূণয? ক্ষফতংবাবৱ আবলাচনা কৰা।    
Why is rate of return approach important in educational 
planning? Explain in details.  10 

20. ক্ষৈিানুষ্ঠানত ফযৱহাৰ কক্ষৰফ ঩ৰা ক্ষফক্ষবন্ন কনতৃত্বশৈলীৰ ক্ষফৰ্বয় উবেখ 
কৰা।    
Enumerate the type of leadership style that can be 
applied in an educational institution.  10 

21. ভাধযক্ষভক ক্ষৈিাৰ ঩ক্ষৰকল্পনা আৰু ফযৱস্থা঩নাৰ কিত্ৰত চৰকাৰৰ বূক্ষভকা 
ফযাখযা কৰা।    
Explain the role of government in educational planning 
and management in secondary education.  10 

22. গুণভানসম্পন্ন উচ্চ ক্ষৈিা ফুক্ষলবল ক্ষক ফুিা? উচ্চ ক্ষৈিাত গুণগত ভান 
উন্নয়নৰ উ঩ায়সভূহ ফযাখযা কৰা।    
What do you mean by quality higher education? Explain 
the ways for quality improvement in higher Education. 
 3+7=10 

23. বাৰতত ৰািহুৱা-ফযক্ষিগত অংৈীদাক্ষৰত্বৰ (PPP) প্ৰতযাহ্বানসভূহ ফযাখযা 
কৰা।   

Explain the challenges of public- private partnership in 
India.  10 

**** 


